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INLEDARE

2019 - ETT SPANNANDE AR FOR SIGNALISTEN

ELISABETH LATOSEK-KOVACS
Marknadschef

VI HAR EN MILD och varm host nar
jag skriver detta. Ménga av oss har
redan péabdrjat vinterbestyren och

julpysslar for fullt. Vart man dn
blickar ser man julpynt, men vi pa
Signalisten blickar ocksa langre bort
4n sa. Redan nu kan vi se att 2019
blir ett intensivt och spannande ar.

JUST NU JOBBAR vi intensivt med
Solnas forsta trygghetsboende,

vid Jungfrudansen i Huvudsta.
Uthyrningsprocessen drar igdng om
bara ndgon ménad och nar 2019
narmar sig sitt slut ser vi forhopp-
ningsvis julpynt dven i fonstren pé
Palsternackan, trygghetsboendet
med 77 lagenheter som ar byggt i
tra. Forutom nyuthyrning, ordinarie
formedlingar samt mycket annat
jobbar vi ocksa vidare med det
omfattande fornyelseprojektet av
husen pé Térnbacken och Flader-
stigen i Ritorp. Husen byggdes

pa 50-talet och far nu en rejal

ansiktslyftning. Inom kort kom-
mer vi igdng med renovering dven
i andra omraden. Dessutom pagar
och projekteras nyproduktion pa
fler platser.

2019 BLIR OCKSA ETT AR DA VI
jobbar med mycket digitalisering
av uthyrningsprocessen samt e-sig-
nering vid uthyrning av bilplatser.

HOPPAS ATT NI vill f6lja med oss
in i ett spannande 2019. God jul!

/ Elisabeth Latosek-Kovacs

AKTUELL SOM
Marknadschef pd Signalisten

BOR / Haninge

FRITIDSINTRESSEN
Varvar natur med opera

BOVARDSTIPSET

FROSTA AV PA VINTERN!

Vintern ar den perfekta arstiden

for att frosta av frysen, &tminstone

om du har en balkong. Vilj en dag

med minusgrader och still bara ut

frysvarorna pa balkongen.

SA HAR FORESLAR vér bovird

Marcus Landegren Ortlund att

du gor:

1. Stdng av frysen, ldgg en
handduk pa golvet framfor
med en langpanna pd.

2, Stall ut matvarorna pa
balkongen.

3. Skynda pa avfrostningen
genom att stdlla in en skal
med hett vatten.

4. Ha tdlamod och it isen
smadlta bort. Hacka inte for det
kan skada kylslingorna.

5. Rengdr frysen och sla pa

den igen.

6. Ndar frysen dr kall stdller
du tillbaka matvarorna.
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Vi lyssnar

VARA HYRESGASTER ska vara néjda med sitt

boende och darfor genomfor vi regelbundna kund-
undersokningar. Era asikter och 6nskemal blir ett
viktigt underlag i Signalistens kvalitetsarbete. Efter
den senaste hyresgdstundersokningen jobbar vi med
flera forbattringar.

“Kundngjdhet ar en viktig del i véar affarsplan, s
vi menar verkligen allvar nar vi sdger att vi lyssnar pa
hyresgasterna”, sager Signalistens forvaltningschef
Robert Engholm.

Vérmen i lagenheterna ar ndgot som ménga
hyresgéster har haft synpunkter pa. Darfér kommer
Signalisten att hoja den genomsnittliga temperaturen
frdn 20 till 21 grader. Arbetet inleddes redan i
oktober, berittar Robert Engholm:

"Vi vet att vira hyresgister under en langre tid varit
missndjda med viarmen, och tidigare &tgarder har inte
gett tillrackligt resultat. Darfor tar vi nu krafttag for att
Oka virmekomforten, att kunna vistas i sitt hem utan
att frysa dr grundldaggande”.

Férvaltningschef Robert Engholm
férbdttrar inomhusklimatet.

SIGNALISTENS KVALITETSARBETE pigér inom méanga
omraden. Har ar tre av de viktigaste.

VARME

Vi har beslutat att hoja riktvardet for inomhustempera-
turen frén 20 till 21 grader i hela bestdndet (men

det ar svart att fa exakt temperatur i varje lagenhet).
Boviardarna kommer att kontakta de hyresgister som
har lagst inomhustemperatur for att omgéende utreda
anledningen och vidta lampliga atgérder. Det giller
dven de som har onormalt h6ga temperaturer.

TRYGGHET

Vi forbattrar belysningen och 6kar var narvaro i
bostadsomradena. Vi planerar ocksd att installera
elektroniska las i omraden dar det inte ar fullt utbyggt.

RENT OCH SNYGGT

Insatser for att forbattra stidning och skotsel av

inne- och utemiljo har redan paborjats. Stddning i
trapphus och allmadnna utrymmen som genomfors

av entreprenor ska kontrolleras battre. Miljorummen
byggs om med utokade sorteringsmojligheter och
béttre ordning. Stidning i miljorummen har redan idag
forbattrats tack vare inforandet av miljovardar.

4 SIGNALEN | NR o4



Vara aldsta
far nytt liv

Av Signalistens totalt 4000 ldgenheter har ndrmare
1700 ett omfattande och uppdamt renoveringsbehov.
Det handlar i manga fall om stam byten, nya elinstalla-
tioner, nya tak, nya kok med mera. I manga fall ar
renoveringarna sa stora att hyresgasterna kommer att
bli erbjudna alternativt boende under renoveringen.
De omréaden som berors ar Bagartorp, Bergshamra,
Hagalund, Vistra skogen och Vastra viagen. Fastig-
heterna dar ar byggda mellan 1959 och 1971.

“Hus som har statt i 50 &r maste renoveras. Det ar
en nodvandig investering. Just nu arbetar vi med en
tidsplan och detaljerna for renoveringarna”, siger
Signalistens vd Per Anders Hedkvist.

Redan under 2019 kommer Signalisten att inleda
dialogen med hyresgisterna. Renoveringsarbetet
inleds efter godkannande, vilket sannolikt blir under
2022, med start i Gunnarbo i Bagartorp och Bergs-
hamra som bedoms ha det storsta renoveringsbehovet.
Sist pa tur star Vistra vdgen och Kaptenen. I
Bergshamra, Gunnarbo och Bagartorp ar
renoveringarna s omfattande att de boende kommer
att evakueras.

BYGGAR
1960-61

OMRADE
Bergshamra

ANTAL LGH

Bagartorp Gunnarbo

1959-60
1960-61
1970-71

Bagartorp héghus

Bagartorp laghus
Hagalund

Vistra végen
Kaptenen

Signalistens
fastighetsbestand
har ett uppddmt
renoveringsbehov.

Per Anders Hedkvist betonar att Signalisten ska gora
sitt yttersta for att ge tydlig information om vad som
hénder.

“Vi har bra erfarenheter fran Ritorp,
dar det pagér ett stort renoveringsarbete
nu. Vi har byggt upp en bra process”.

Renoveringarna kommer att
paverka hyresnivderna men om-

fattningen pa hyresh6jningarna ar
inte klara dn. Hyran faststills i
forhandlingar med Hyresgést-
foreningen eller genom prévning i
Hyresnamnden.

VD Per Anders Hedkvist: “Hus som
har statt i 50 Gr mdste renoveras”.

TRYGGHETSBOENDE | HUVUDSTA SNART | HAMN

BYGGET AV trygghets-
boendet Palsternackan

i Huvudsta har kommit
langt och uthyrnings-
processen kommer att
inledas i borjan av aret.
Later det lockande? Hall
ut lite till! Hall koll via
hemsidan for vidare
information. Till dess

gér det bra att besoka oss
péa vart kontor och titta
pa var modell 6ver de
fardiga husen och mate-
rialtavlor som visar hur
bland annat vaggar och
golv kommer att se ut.
De forsta hyresgisterna
berdknas flytta in under
hosten 2019.

Ingen ddlig utsikt ndr man star ndgra vaningar upp i Palsternackan.
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Hyresgaststyrt
lagenhetsunderhall —
sa fungerar det

SOM HYRESGAST | SIGNALISTEN
far du lagenheten malad och
tapetserad var 12:e ar (i kok ingér
lackering av luckor). Golven byts
(parkettgolv slipas) var 20:e ar.
Vill du inte vinta sa lange kan du
tidigareldgga arbetet mot en viss
kostnad. Vi brukar kalla det hyres-
gaststyrt lagenhetsunderhall, eller
HLU. Ar det nigot som du funderar
pa? DA ar det hog tid att du kont-
aktar oss. Bestallningsperioden for
HLU ar mellan den 3 december
2018 och 6 januari 2019.

Férvaltningssamordnare Lowe Tisjo.

BESTALL PA MINA SIDOR

Du bestaller ditt hyresgistyrda
ldgenhetsunderhall pa “Mina sidor”
pd www.signalisten.se. Bor dui en
ldgenhet med korttidskontrakt eller
dar fornyelseprojekt planeras gar
det inte att bestilla underhall.

I Bagartorps laghus giller sarskilda
villkor for 2019.

VAD HANDER EFTER ATT JAG
GJORT MIN BESTALLNING?

De étgarder som du bestéller nu
kommer att utféras nigon géng
under 2019 enligt tidsplanen i
rutan hér intill. Cirka 1-4 ménader
innan arbetet i din ldgenhet pa-
borjas far du all information du
behdover postad till dig. Respektive
entreprenor meddelar sedan tid-
punkt for nar de vill ha tilltrade till
din lagenhet.

TIDSPLAN

BESTALLNINGSPERIOD HLU
3/12 2018 -6/1 2019

PERIOD 1, MARS —JUNI 2019
Hagalund, Vistra vigen,
Rudviken, Skytteholm, Kaptenen,
Bagartorp ldghus, Frésunda,
Hallen och Motorn

PERIOD 2, AUG—NOV 2019
Rdsunda, Agnesberg och Bollen

HYRESRAOBATT ISTALLET FOR
UNDERHALL

Skulle det vara sd att du inte vill

ha det erbjudna underhéllet utgar
arligen istillet en hyresrabatt.

D4 ska du inte gora nagra val pé
Mina Sidor. Den hyresrabatt du
valjer i stillet for underhall regleras
genom avdrag pa hyran i januari
efterfoljande ar.

\&

Folj oss pa Facebook:
Bostadsstiftelsen Signalisten
i Solna och pa Instagram:
@signalisten

NYA HYROR
FOR 2019

DEN 1 JANUARI 2019 héjer vi hyran
enligt avtal med 5% for garage- och
parkeringsplatser. Den nya avgiften
framgar av din hyresavi.

Den nya hyran for bostdder ar
annu inte bestimd. Vi kommer att
informera alla hyresgaster nar
Signalisten och Hyresgastforening-
en ar klara med forhandlingarna.

TROTT PA
PAPPERS-
FAKTUROR?

NU KAN DU ladda ner din
hyresavi pa Mina sidor.

I din internetbank kan du
dven vdlja att fa den som
e-faktura istdllet for

1 brevladan.
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INGEN JUL UTAN GRAN
Signalisten vill saklart hjélpa till att skapa julstimning
och forhoppningsvis har du markt det? Vi har téant

ny julbelysning p& Bergshamra torg och stallt upp jul-
granar i de flesta av vira omraden

ATERVINN DIN GRAN

Nir julen ar slut och granen borjar barra kan du limna
den till en dtervinningscentral eller pa nagon av Solna
stads uppsamlingsplatser for granar.
Solnas narmaste atervinningscentral ar Kvarnkullen pa
Enkdépingsvigen 129 i Sundbyberg.

P4 Solna stads webbplats hittar du information om
uppsamlingsplatser for granar.

SIGNALISTEN ADRESSANDRAR

Signalistens kontor har blivit for litet och darfor flyt-
tar viivar till Vastra vigen 11, nira Solna Centrum.
Bakgrunden ar att vi vuxit, bland annat pa grund

av sammanslagningen av kontoret i Bagartorp och
huvudkontoret som gjordes under hosten 2017. Det
nya kontoret ligger cirka 300 m fran Solna centrum.
Niarmaste T-banestation ar fortfarande Solna Centrum
och busstationen heter Solna stadshus (vid centrum).

SNOROJNING

SA HAR ARBETAR SIGNALISTEN med snérojning och

halkbekdmpning. Den har snokartan ska sitta pa

anslagstavlan i ditt trapphus.

- Snordjning och sandning gors ndar snédjupet ar
minst 4 cm.

- En yta pa sex m? handskottas och sandas framfor
alla entréer.

- For det mesta borjar snérdjningen ndr snofallet har
slutat, med undantag for extremuvdder.

Mirker du att underhallningen inte ar tillracklig ar vi

tacksamma om du felanmaéler detta pd Mina sidor, eller
kontaktar var jour om det ar kvill eller helg.

FORTSATTER

Ombyggnaden av husen pd Térnbacken 2 och 4

blev klar under 2018. Nu i december fardigstills
Fladerstigen 4 och hyresgédsterna som varit tillfalligt
evakuerade far flytta tillbaka innan jul. I det fjarde
huset, Térnbacken 6, pagar ombyggnaden for fullt och
inflyttning sker i april 2019.
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SIGNALISTEN

Bostadsstiftelsen Signalisten i Solna
Box 11040, 171 22 Solna

B PP Sverige, Port Payé

VI HALSAR VARA NYA MEDARBETARE VALKOMNA!

SAMMY KASULE om sin roll som projektcontroller:

“Jag ser fram emot att bidra med kunskap om projekt-
styrning och ekonomiprocesser. Det dr roligt med
utmaningar och uppdraget pé Signalisten 4r min nya
utmaning!”

MALIN ARTILESom sin roll som kundtjanstadministrator:

“Jag kommer att ha daglig kontakt med vara hyresgaster.
Min malsittning &r att alltid erbjuda dem bra service, stabi-
litet och trygghet.”

JORGEN MARTINSSON om sin roll som kommunikator:

“Hela organisationen pyr av framatanda! Det ska bli kul att
f& vara med och kommunicera Signalistens mélsattningar for
framtiden i kontakt med hyresgésterna.”

VI HALSAR VARA NYA

LOKALHYRESGASTER
VALKOMNA!

ACOUTRONIC Rddjursstigen 1

VEMANORD REDOVISNING Rdsundavégen 141
HUMANIORA HEMTJANST Férvaltarvigen 21
FAIR UTVECKLING Hannebergsgatan 41

BankiD

NY INLOGGNING MED BANKID

Som du kanske vet vid det hir laget kan du som hyres-
gést logga in pé var hemsida for att gora felanmalan,
soka bostad, stilla dig i seniorkon, boka HLU eller tid
itvittstugan och mycket mer.

NASTA NUMMER AV SIGNALEN
KOMMER UT | MARS 2019

Du loggar in med anvindarnamn och l6senord
men nu har vi dven lagt till Bank-ID, vilket 4r samma
inloggningsmetod som anvénds av till exempel banker,

myndigheter och ménga andra aktorer.



