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Klartecken for Gunnarbo

Hovrdtten meddelar att man godkénner Signalistens fore-
slagna dtgdrder for att renovera fastigheten Gunnarbo 2
i Bagartorp. Byggstarten berdknas kunna ské varen 2022.

Dags for varrensning?

Vadren dr dntligen hdr och med den ocksa
vdrstddningen. Det kan vara hog tid att rensa
hemma i skdp, garderob och forrdd.

Fler stors av ljud i hemmet
Under 2020 sag var stérningsjour Rapid Sékerhet
en 51-procentig 6kning i antalet inkomna drenden.

Forbered varen

Entré

P34 besok hos fotbollsilskare ' Kén Sl a f6r utemilj 6

Fler stors av ljud

Hyresgaster uppskattar
servicelyft

Klartecken for Gunnarbo
Avtal med Hyresgastforeningen
Dina avtal digitaliseras

Vi forbereder varen

Battre att ringa istallet?

SERVICE  Vj vet att det ar trakigt, men pa grund av pandemin ber
vi dig att inte besoka kundservice om ditt drende kan hanteras
via e-post eller telefon. Manga drenden kan du dessutom hantera
sjalv pa var webbplats. Det ar for bade din egen och var personals

Camilla Ahlgvist ser fram emot méten
med hyresgdister pd gardarna och
uppmuntrar alla att héra av sig om
de har fragor om utemiljon.

sikerhet under pandemin. e

m
@ 08-70522 00
kundservice@signalisten.se
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Signalisten uppfyller
fordringarna fér miljé-
vénligt papper.

SIGNALISTEN

6t Camilla Ahlqvist, var forsta

utemiljésamordnare som har

uppdraget pa heltid. Hon tar
nu vid i férbattringsarbetet mot 6kad triv-
sel, trygghet och tillgénglighet i vira ute-
miljoer.

Camilla har arbetat med utemilj6 de
senaste tolv aren. Det stod klart redan i
ung alder att hon ville jobba med trad-
géardsvard och det var sjilvklart att utbilda
sig till landskapsingenjor efter gymnasiet.

Det ar sarskilt viktigt for henne ar att
sétta sig in i hyresgésternas perspektiv.
Hon har en ambition att vara ute i bo-
stadsomrédena &tta timmar per vecka for
att se vad som behover goras och utifran
det planera insatserna.

— Det skapar samtidigt mojlighet att
tréffa de som bor i omradet och fa kunskap
frin de som vistas i utemiljon varje dag,
sager Camilla.

Camilla planerar utemiljoarbetet och
bestéller atgarder av vira markentrepre-
norer. Det dr ocksd hon som f6ljer upp
och sikerstiller att arbeten utfors enligt
kravspecifikation.

Arbetet handlar ofta om att se till att bygg-
bestimmelser och regelverk f6ljs, men det
finns ménga 6ppningar for att fa utlopp
for sin kreativitet.

— Det ar oftast mojligt att sitta en rolig
knorr pa olika saker. Till exempel en fin
utformning pa cykelstillet eller en sten-
ldggning i ett fint monster.

Hon tycker att det basta med jobbet ar
blandningen av arbetsuppgifter.

— Ena dagen kan jag behova fixa en
pébackad lyktstolpe, andra dagen kan
det vara planering av en lekplats som ska
kunna sté i drtionden. Verkligen hogt och
lagt. @

Vill du vara med

¢ Vivill gdrna att vara hyresgéster ska synas :

¢ Mark kuvertet: “Hyresgast i tidningen”.

¢ 3.Vad tycker du skulle

i tidningen Signalen?

mer i hyresgasttidningen. Om du vill vara
med kan du enkelt svara pa dessa tre fragor
och mejla svaret till: redaktion@signalisten.
se, ange ”"Hyresgast i tidningen” pa amnes-
raden. Du kan ocksa posta ett brev till adres-
sen: Signalisten, Box 1104, 171 22 Solna.

Fragorna vi vill att du svarar pa ar:
1. I vilket omrade bor du

och sedan hur ldnge? Skicka
2. Vad &r det absolut

basta med ditt omrade?

garna med
en bild!

kunna bli annu battre?

Lagom till pdsk och varvirme planterar Signalisten vérblommor
i blomurnor juékf@merta omraden. | de sédra omradenakommer
deperenndiplanteringarna upp av sig sjélva ndr det dr dags.
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Pa besok

hos fotbolls-
alskare

Pa Vastra Vagen 5 ar det fotboll som giller.
Har huserar Stockholms Fotbollférbund
(STFF) som samordnar fotbollsaktiviteter i
22 av Stockholms lans 26 kommuner.

Signalisten ringer upp Robin Johansson
som &r anldggningsansvarig pa STFF for
att hora vad de har for sig.

— Just nu driver jag ett intressant projekt
pa fotbollsplanerna vid Réstasjon i Solna for

Fragor & svar

SERVICE | februari lanserades vart
frageforum pa signalisten.se. Har far du
pa ett enkelt satt tillgang till svaren pa de
vanligaste fragorna, dven efter att vart
kontor ar stangt.

Trott pa telefonkd?

Eller har du kanske nagon gang haft en
fraga till oss sent pa kvallen som du
kdnner inte kan vanta?

Da kan du besoka Fragor och Svar pa
var webbplats och se om ndgon annan
stallt samma fraga tidigare.

Finner du inte ditt svar sa uppskattar vi
om du vill stélla fragan till oss dar. Pa sa
sdtt vaxer var databas med svar och kan
hjédlpa andra som undrar pa samma sak.
Var forhoppning ar att det ska bli enklare
for dig att fa svar pa dina fragor dygnet
runt. e

www.signalisten.se/fragor-och-svar
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Stockholms
Fotbollforbund
administrerar de
|agre serierna for
seniorer och ung-
domar i Stockholms

|an, utom Norrtélje,
Sigtuna och Soder-
talje kommun.

Robin Johansson framfér
kansliet pa Véstra vdgen.
Med promenadavstdnd till
fotbollsplaner arenor och
projekt trivs han bra hdr.

att gora fotbollen mer héllbar. Det handlar
om att ta fram naturvanliga alternativ till de
plastbelagda fotbollsplanerna, séger Robin.

STFF ar forst i Sverige, kanske till och
med i viarlden, med att pd en publik idrotts-
plats testa nya naturliga och biobaserade
ifyllnadsmaterial. Utvecklingen projekt-
leds av STFF med Solna stad, Svenska Fot-
bollférbundet och Vinnova som finansiérer.
Tanken ar att kunskapen ska delas med hela
Sverige efter att testerna &r klara.

Robin berittar att en mix av olivkiarnor och
kork utgor ifyllnadsmaterialet till

en av de fyra testplanerna vid Réstas-

jon. Andra material de ska testa ar olika
biokompositer, bland annat med skog
som ravara. En annan variant har kaffe i

Snart star det klart vilka aktiviteter vara

aktivitetsfixare kommer arrangera i
sommar mellan 21 juni-9 juli. Férra

aret genomfordes fotboll, dans, lek och

rollspel i vara bostadsomraden, vad
det blir i ar far varens uttagningar av
aktivitetsfixare visa.

| slutet av maj presenterar vi som-
marens aktiviteter. Var férst med att
veta genom att folja utvecklingen pa
signalisten.se/aktivitetsfixare. Dar
publicerar vi aktiviteter, scheman och
annan information sa snart det ar be-
stamt. Aven i ar laggs extra fokus pa att

arrangera coronasakra aktiviteter enligt

Folkhadlsomyndighetens rekommenda-
tioner. Det ar for bade deltagarnas sa-
kerhet saval som for aktivitetfixarnas. ®
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sig. En av kriterierna ar att materialen ska
vara biologiskt nedbrytbara.

Trivs i Solna

Robin berittar att STFF trivs i Solna.
Kansliet har ett bra ldge nira Solna Cent-
rum, tunnelbana, tvirbana, buss och
pendeltag s det ar latt att ta sig hit. Ett
vanligt &r utbildas cirka 1 000 personer
pé plats i kansliets lokaler s& det behovs.
Under pandemin har utbildningarna dock
skett digitalt.

— Att vi har promenadavsténd till
Svenska Fotbollforbundet och néra till
nationalarenan Friends Arena och andra
fotbollsplaner ar ett stort plus. Och sé-
klart, ndrheten till R&stajon dar vi testar
de héllbara fotbollsplanerna. e

STFF i siffror
Over 5 OOO ungdomslag

i verksamheten.

Fler an 3 5 OOO matcher per sasong.
Arligen utbildar de éver 6 OOO ledare,

domare, funktionarer m.fl.

Fler stors

av ljud hemma

(MILIB |

Under 2020 6kade arenden till stornings-
jouren med 51,6 procent i Signalistens
bestand. Att fler haller sig hemma under
pandemin tros vara en starkt bidragande
orsak.

Flera storningsjourer runt om i Sverige
upplevde en stor 6kning av anmélda
storningar under 2020 jamfért med 2019,
rapporterar Ekot. Signalisten dr inget un-
dantag. Under 2019 hade var stérnings-
jour 246 inrapporterade drenden, 2020
steg den siffran till 373. Trenden verkar
hélla i sig och i slutet av februari i ar
har vi redan haft 87 drenden.

Den vanligaste storningsorsaken
ilandet ar hog musik, klampar och
dunsar. Det forekommer ocksé
brék och skrik i lagenheter.

Okningen tros inte bero
pé att hyresgister visnas
mer nu, utan pa att fler vistas
hemma under dygnets alla
timmar och irriterar
sig pd sina grannar
under en langre
tid. @

-"'mmm
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Trygghetsinsatser
| Bagartorp

I Bagartorp genomfor vi dtgirder
i kéllare och utemiljo for att oka trygg-
heten. Under hosten paborjades
installation av passagesystem fran Aptus
i entréportar for att hélla obehoriga ute.

I laghusen byter vi forraden mot nya
med nitpaneler av stal fran Troax i
hogsta sdkerhetsklass. Det forvintas
vara klart under varen. Utomhus har at-
garder gjorts i form av utékad belysning
for att fa bort otrygga miljoer. ®

Hyresgasterna
uppskattar servicelyft

SERVICE. Hyresgdsternas betyg pa Signalis-
tens service har okat stort de senaste tva
aren. I februari nominerades darfor
Signalisten till branschtivlingen Kund-
kristallen for storsta lyft i serviceindex.

Signalisten har arbetat intensivt med
forbattringar i de fragor som hyresgésterna
varit mindre n6jda med. Lagenhetstempe-
raturen har precis som hos manga andra
hyresvardar lange varit en sddan fraga.

For tva ar sedan vidtogs en rad &tgiarder
varav den forsta var en hojning av medel-
temperaturen, f6ljt av noggranna uppfolj-
ningar av avvikelser. Det tar tid att hitta
ratt. Stadning &r ett annat gott exempel.
Med ny entreprenor fran och med forra
aret har standarden pa stddningen okat
markant. Ibland ser golven nédstan nya ut.
Det gor mycket for helheten.

Vi vet att otryggheten 6kar i samhallet,
och de tragiska skjutningarna i Haga-
lund i februari ar sorgliga exempel pd en
utveckling i fel riktning. Platssamverkan
Hagalund dar polis, kommun, Signalisten
och andra bostadsbolag samarbetar ar
ett initiativ for att 6ka tryggheten bade
genom narvaro och praktiska atgirder.
Forra éret gjordes trygghetsbesikiningar
over hela Signalistens bostadsbestand.

De gav forslag pa ibland forvanansvart
enkla dtgérder som buskbeskérning och
belysning for kad trygghet.

Det ar kostsamt att forvalta hus och
det dr en utmaning att férdela resurserna
dir de behdvs bast. Forbattringen av vart
serviceindex visar att fler hyresgéster
béde sett och uppskattar Signalistens
arbete och ger en fingervisning om att
Signalisten anvinder pengarna ratt.e

Magnus Nil$8on (m), -
styrelseorfo-fande for - -i

Signalisteriy har bott i vl " |

hyresriitt hela ST} .y
6 g :
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Miljostuga som lockar

T Vi forbereder nu byggstart till hosten

ﬁ | for de kvarvarande miljéstugor i vara
omraden som annu inte fatt den nya
utformningen. Vi har som mal att alla vara
bostadsomraden ska ha en egen miljostuga
med det nya konceptet runt nasta arsskifte.

Konceptet som utvecklades for att du ska
kunna kallsortera i en trygg och frasch miljo
vacker intresse bland andra foretag. Snart far

FOTO: EMMY JONSSON

Overens om
ombyggnadshyror

SERVICE  Efter férhandlingar under
hosten har vi natt en 6verenskommelse
med Hyresgastforeningen om nivaer for
ombyggnadshyror i vara tva aktuella
ombyggnadsprojekt.

Nivaerna for Bergshamra ligger pa
1 550 kr/kvm och ar for en normlagen-
het pa 77 kvm, och for Gunnarbo
i Bagartorp 1 530 kr/kvm och ar.

Hyresgaster som flyttar tillbaka efter
en genomford renovering far rabatt de
tre forsta dren med 15 % forsta, 10 %
andra och 5 % tredje aret.

De 6verenskomna hyresnivaerna galler
forutsatt att renoveringsatgarderna far
godkant att genomforas. | Gunnarbo-
huset i Bagartorp godkande hovratten
renoveringarna i februari. | Bergshamra
avvaktar vi beslut i hyresnamnden. @

Samrad i Bagartorp

Vi har tecknat ett avtal med
Hyresgastforeningen om en samrads-
process vid ombyggnationer. Avtalet
anvands nu for forsta gangen infor reno-
veringarna av hoghusen i Bagartorp och
innebar bland annat att en samradsgrupp
bildas. Den bestar av hyresgastrepresent-
anter fran hoghusen och har till uppgift
att samla in synpunkter fran hyresgaster
och fora dialog med Signalisten om reno-
veringsforslaget.

Synpunkterna tar vi med oss nar vi
utformar renoveringsférslaget som hyres-
gdsterna sedan tar stéllning till om de
godkanner eller inte.

Pa grund av pandemin kommer inga
fysiska moten att ordnas utan istallet blir
det digitala alternativ och information pa
webbplatsen. ®
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Hovritten meddelar att
man godkanner Signalistens foreslagna
atgarder for att renovera fastigheten
Gunnarbo 2 i Bagartorp. Beslutet innebar
Kklartecken for att genomfora projektet.

Renoveringsforslaget presenterades for
hyresgasterna i Gunnarbohuset i borjan
av 2019. Eftersom det inte godkiandes av
samtliga hyresgaster skickades drendet
vidare till hyresnamnden som bedémde

Badrum

fraga for hyresnamnden

| februari lamnade vi 6ver reno-
veringarna av badrummen pa Oster-
vagen 22 A—26 B till hyresnamnden for
beslut om godkannande. Utredningar
visar att badrummen har nétt sin
tekniska livslangd. Inga storre renove-
l ringar av badrummen har utforts sedan
husen byggdes 1982 och de kommer nu
fa nya ytskikt, ror- och avloppsstammar.
Husen har drabbats av vattenska-
dor pa grund av bristande tatskikt,
sprickor i vaggar och kakelfogar
samt mattslapp runt golvbrunnar.
Efter renoveringarna kommer
badrummen uppfylla bransch-
regler enligt Saker Vatten. ®

)

att nivan ar rimlig. Dérefter 6verklagades
arendet till Svea hovritt, som nu slutgil-
tigt meddelat att godkénna atgarderna.

Byggstarten berdknas kunna ske viren
2022. I hyresndmndens bedémning for-
mulerades bland annat att Signalisten har
“ett beaktansvirt intresse av att genom-
fora de begérda atgédrderna och att dessa
inte framstar som oskéiliga mot hyresgés-
terna.” @

troligen fler dtervinna sitt avfall i fargglada
miljostugor runt om i Sverige. ®

Dina avtal digitaliseras

Anvandningen av e-signering utokas till
att omfatta fler avtal. Och vi samlar flera
av dina viktiga bostadsdokument ltt-
atkomligt pa Mina sidor.

SERVICE Attt modernisera uthyrningspro-
cessen ar en ambition vi haft en langre
tid och som visade sig vara en nodvandig-
het under pandemin. Nu kan hyresgister
signera hyresavtal for bilplatser och bo-
stader digitalt med Bank-id.

En plats for allt

Dina hyresavier har funnits tillgdngliga
pa Mina sidor en ldngre tid, men nu
tillgéngliggor vi fler dokument digitalt.

Frén och med februari ar det mojligt att
se ditt hyresavtal om du loggar in pa ditt

konto. Har du nyligen flyttat via internkon

kan du se besiktningsutlatandet pa din
ldgenhet, ndgot som snart 4r mojligt for
alla nya hyresgéster.

Slipp snigelpost

Du kan sdga upp din lagenhet digitalt
med e-signering och slippa lingsamma
brev pa posten, men du behéver forst

ta kontakt med oss som da skickar det
elektroniska dokumentet via e-post. Din
avilyttningsbekraftelse kommer finnas
tillgénglig pd Mina sidor inom en arbets-
dag frén att vi tagit emot den. ®

Dags for
varrensning?

Varen &r dntligen hir och med den
kommer ocksa varstadningen. Det
kan vara hog tid att rensa hemma

i skap, garderob och forrad.

Nér du rensar ut saker ur
hemmet, skap, garderob och forrad ror
det sig ofta om saker som kan terbru-
kas av andra. Se darfor girna om du
kan 1amna det du inte behover langre
till ndgon uppsamlingsplats eller
forening. Det som daremot ska slingas
ar det viktigt att du sorterar ratt.

Ldna Signalistens slép om du behéver dka
och slénga saker pd en Gtervinningscentral.

Mojlighet att l1ana sldp

Om du har storre eller manga saker som
ska slangas pa atervinningscentral kan du
som ar kontraktsinnehavare pa en bostad
hos oss lana en slapvagn kostnadsfritt av
o0ss. Du bokar via kundservice. ®

Har du ingen bil och det kdnns langt bort att
atervinna ditt avfall? Solna stad har mobila
alternativ som tar sig nara dig istdllet.

« Till den mobila miljostationen kan du
ldmna mindre mangder grovavfall, farligt
avfall och elavfall.

« Till den mobila atervinningsstationen kan
du dessutom lamna textilier och kldder
till ateranvandning samt olika typer av
férpackningar.

Mer information och kérscheman finns
pad solna.se.
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SIGNALISTEN

Bostadsstiftelsen Signalisten i Solna
Box 1104, 171 22 Solna

Forbereder varen

Signalistens varstadning innebir bland annat att rensa buskar och
trad fran doda grenar och att ta reda pa grus. Vi vintar dock tills det
inte ldngre &dr en 6verhdngande risk att halkan atervinder innan vi
sopar upp det.

Lagom till pask och varviarme planterar Signalisten var-
blommor i blomurnor i vara norra omraden. I de sdra omrédena
kommer de perenna planteringarna upp av sig sjalva nér det ar dags.
For att battra pa vaxternas forutsattningar tar vi reda pa lovansam-
lingar i buskage och grisytor frin hostens fall. Smé ansamlingar
ldmnas kvar eftersom l6ven férmultnar och hgjer mullhalten samt
forbattrar jordstrukturen. Gratis godsel alltsa!

Nir frosten slédpper gors en forsta ograsrensning och vi klipper ner
de flesta perenna vixterna. Godsel sprids dérefter for att ge vixterna
en naringsrik start pa dret. Nyanlagda rabatter bevattnas &dnda fran
start for varen kan ocksa vara torr. @

B PP Sverige, Port Payé

i e .
Lokar som planterats pa &4

hésten skjuter upp sG -
snart snon:forsvinner.
Hall bgonen 6ppnal

|

Ko
... att teckna hemforsakring

En hemforsékring ar ett skydd for det du bryr dig om, bade
ditt hem och dina agodelar. Genom en hemforsiakring kan du fa
erséttning for dina saker om du blir bestulen, drabbas av brand,
vattenskada eller annan olycka i lagenheten.

Signalisten ansvarar for reparationer och underhall av lagenheten,
men dina foremal behéver du sjalv forsakra ifall en olycka intraffar.
Om du sjilv har orsakat skadan i lagenheten kan du dessutom bli

ersittningsskyldig och da dr en hemforsak-

Hemforsdkring hos ring bra att ha.

EIIOdekr r)a Signalisten har férhandlat fram en
vzl ele forménlig hemforsidkring hos Moderna

Webbplats:

Forsidkringar som du som hyresgist kan
teckna. Glom ej att uppge att du bor hos
Signalisten nar du kontaktar dem. e

modernaforsakringar.se
Telefon: 0200-259 259

Valskotta parkeringsplatser

[T under hésten har vi genomfort en storstidning av par-
keringsplatserna utomhus som vi 6vertog fran Solna stad i juli.
Parkeringsytorna utomhus gjordes under hosten rena fran
skrip, jord och 16v som samlat sig i hogar. Vildvuxna vaxter
togs bort och buskar och trad som véxte 6ver parkeringar
Klipptes till. I och med
stadningen fick vi ocksa
mojlighet att pé ett néra
sétt bekanta oss med de
nya omradena, vilket
underlattar planeringen
i kommande underhéll.
Vi efterstrévar att hela
vart parkeringsbestdnd
ska hélla en jamn, hog
och attraktiv niva sa att
vara hyresgaster trivs. @

Rattelse fran forra Signalen

« I férra numret fanns det ett fel i artikeln Sortera bort
julen. Dar skrev vi att varmeljuskoppar sorteras som
metall i miljéstugan. Men varmeljuskoppar réknas inte som for-
packningar och da ar miljéstugan, som raknas som en atervinnings-
station, fel stalle att Iamna dem till. Varmeljus och marschaller ska
tas till en dtervinningscentral och dar sorteras som metall. Men
kom fortfarande ihag att separera vekeshallaren fran koppen. @

Nasta nummer av Signalen kommer i din breviada i juni!



