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Asa Hart

Aktuell som:
Kommunikationschef

Bor: Pi Lidingo

Det biasta med sommaren:
Vandra och springa, helst i
skogen!

Hyran héjs den 1 juli

Arets hyresforhandlingar med
Hyresgistforeningen ir nu
avslutade och hyrorna hojs fran
och med den 1 juli 2018.

Hyreshojningen bestar av tva delar,
en hojning om 1,05 procent for hela
bestandet och en anpassning av
hyrorna som galler fastigheterna i
Frosunda och Résunda (utom Ripan
1, Hangbjorken 1 och Kronet 2).
Hojningen om 1,05 % motsvarar 60
kr for en lagenhet med en manads-
hyra om 6 000 kr.

Att skryta och informera

Vad ir Signalisten for dig? Ar vi en
blagul logotyp, din trevliga bovard
eller ndgon som skriver lappar i
trapphuset? Ar vi din bostad (rentav)
eller helt enkelt bara en hyresavi?

Forutom det sjalvklara, din hyresvard
i Solna och att vi erbjuder hem

for minst 4000 Solnabor, ar det

mitt mal att Signalisten ska sta for
engagemang och 6ppenhet. Nar ni far
bra information frén oss, upplever att
det ar smidigt att f4 kontakt, har vi
lyckats.

Vi jobbar stenhért for att vara
hyresgéster ska trivas. Det ar vi stolta
over och vill beratta om, och att
skryta brukar vi kommunikatorer ha
svart bélte i. Men vi gor ocksa saker
som inte alltid uppskattas. Som nar

det bullrar som sjutton hemma hos
dig for att vi renoverar, eller nar vi
ska bygga nytt runt husknuten. Det ar
lika viktigt att berdtta om hur, varfor
och vilka som paverkas.

Vad gor Signalisten bra och vad kan
forbattras? For att ta reda pa det har
vi skickat ut var hyresgiastkundenkat i
maj. Era svar betyder mycket for oss.

Pa den har platsen brukar VD synas.
Nu visar vi upp fler av oss och jag fick
dran att bli forst ut!

Ta hand om er i sommar! / Asa
PS. Missa inte att vi &ndrat vara

oppettider i kundtjanst. Vi 6ppnar en
halvtimme senare och stinger 16:30.

Svara pa var hyresgastenkat

Under maj fick hilften av
vara hyresgister var enkit
hemskickad. Dina svar lagger
grunden for vart arbete.

I undersokningen har du majlighet
att besvara ett antal frdgor om hur
du trivs med oss som hyresvard.
Kanske ar du supernéjd med din
bovird, din lagenhet och var service?
Eller s& upplever du brister. I under-
sokningen kan du berétta hur du
kanner.

Bovardstipset fran Dakaz, bovard i Bagartorp

Kallsortera engéngsgrillen
ratt i sommar sé tervinns materialen
och blir till nya produkter. Ta med

en flaska vatten for att kunna slacka
kolen med och en pase att lagga den
i nér den kallnat. Kolen ar indrankt
med tdndmedel, paraffin eller
fotogen, som bryts ner langsamt och
ar giftigt, sd slang det inte i naturen.
Sléng kolen i hushallsavfallet.

Kartong och plast runt grillen
sorterar du pa atervinningsstationen.
Metalldelarna lagger du i miljo-
stugans behallare for grovsopor.

Nar undersokningen ar klar
analyserar vi resultatet och lagger
darefter upp arbetet for kommande
ar. Manga av de forbattringar vi gor
harstammar fran svaren, allt fran att
ge fler mojlighet att sortera matavfall
till att 6ka belysning och beskara
buskar for att gora gardarna mer

trygga.

Vad ska vi satsa pa de kommande
aren? Du ar med och bestammer.

Tack for din hjalp!

Niasta nummer kommer i september, tipsa oss garna om innehall!

08 - 705 22 00, info@signalisten.se
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Vi-guidar dig till en skon

SO

Ar du hemma i stan i sommar? D4 finns det massor du kan gora. Cykla runt i Solna,
spela tennis, bada i nya utebadet eller spana pa faglar.

Utflykt

Cykla i Solna

Lana en citybike for att cykla runt i
Solna och titta pé stadens bebyggelse
och fina gronomraden.

Strosa lings Huvudsta strand
Strandpromenaden vid Huvudsta
strand ar ett mysigt promenadstrik
diar man kan strosa runt en varm
sommarkvill, mumsa pé en glass och
titta pa batar vid Pampas marina.

Skada fagel vid Rastasjon

Ta med kikare, fron och fagelbok
och bege dig till Rastasjon. Har finns
massor av fagelarter att bekanta sig
med.

Besok vackra Igelbiacken
Igelbackens naturreservat i

norra Solna ingér i Kungliga
nationalstadsparken. I Igelbiacken
lever de sallsynta fiskarna gronling
och nissoga.

Hilsans stig gar runt naturskona
Brunnsviken. Karta finns att himta
pé hjart-lung.se/halsans-stig

Vasalundshallen ar 6ppen hela
sommaren. Bra for dig som vill bada
aven pa regniga sommardagar.

I sommar invigs Solnas nya utebad.
Det ligger vid Huvudsta strand,
nedanfor Hufvudsta Ridskola.

Ta ett svalkande dopp i ndgon

av Solnas barnbassénger, i
Bagartorp, Skytteholmsparken eller
Hagalundsparken.

Spela tennis pa ndgon av Bergshamra
IP:s utomhusbanor. Boka pa
solna.ibgo.se

Sl dig ner bland slott, lusthus och
paviljonger i lummiga Hagaparken.

Mellan Skytteholmsparkens lekplats,
basketplan och utegym far du

plats med den stora picknickfilten
for en harlig fika med hela stora
sliakten. Har finns ocksa kiosk och
barnbasséing.

Hir behovs ingen filt. Satt dig direkt
pé en av stenhdllarna i eftermiddags-
solen och njut av vyn.

I Skytteholmsparken finns en street-
basketplan. Ta med dig boll och lira
med de andra i parken.



Vi bryr oss om dina uppgifter

P& Signalisten virnar vi om din personliga integritet och hanterar
darfor dina personuppgifter varsamt. Pa var webbplats forklarar
vi hur vi samlar in och anviinder din personliga information. Vi
beskriver ocksa vilka rittigheter du har och vad de innebir.

- Din personliga integritet och var
hantering av dina personuppgifter ar
viktig for oss. Att du kdnner dig trygg
nar du lamnar dina personuppgifter
till oss ar nagot vi vardesitter hogt,
forklarar Sara, personalchef pa
Signalisten.

Den 25 maj 2018 borjade GDPR
(General Data Protection Regulation)
att gélla i Sverige och resten av EU.
For att du ska kdnna dig trygg med
hur vi behandlar dina uppgifter vill vi
beritta vad som giller.

P& webben har vi fortydligat hur
vi hanterar dina personuppgifter,
exempelvis for att kunna

skriva hyresavtal och hantera
felanmalningar.

GDPR paverkar inte ditt hyresavtal
med oss, men lds gdrna mer pa
webbplatsen om hur vi hanterar
personuppgifter och vilka rattigheter
du har.

Har du nagra fragor gar det alltid bra
kontakta kundtjanst.

Att du kanner dig
trygg med var hantering
vdrdesdtter vi hogt

Sara von Essen-Wallin

Aktuell som: Personalchef
och projektledare for
implementeringen av GDPR

Familj: Man och tva barn
Bor: I Hasselby

Bista sommartipset: Att
ata utomhus! Picknick pa

grasmattan, fika i lekparken,
eller grilla en sommarkvall.

Kundtjanst svarar pa dina fragor

Hur gor jag en felanmdlan for att fa hjdlp s snabbt som maojligt?

Det snabbaste sattet ar att gé in p4 Mina sidor och registrera drendet dar.
Da kommer det direkt till bovirdarna.

Sjalvklart kan du alltid ringa eller maila men da ar det bra om du uppger
namn, adress och vad du vill ha itgirdat sa att vi kan registrera arendet
direkt.

Kundtjanst
08-705 22 00
info@signalisten.se
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Plaska loss!

Till alla barns fortjusning
oppnade vi plaskdammen i
Bagartorp i borjan av juni. Bred
ut picknickfilten och fika en
stund mellan varven i "Plaskis".

Stor och mysig plaskdamm i
lummiga Bagartorpsringen. Det har
ar en perfekt plats for att ta med sig
picknick och sitta sig i graset medan
barnen svalkar sig i plaskdammen.
Har finns stora grasytor i bide sol
och skugga.

P& med badkldaderna och plaska loss!

Registrera dig
pa Mina sidor

- - Se din hyra och

betalningsuppgifter

- Gor felanmailan

- Boka tvittstuga

- Sok lediga lagenheter,

~ p-platser och forrad

- Bestill hyresgaststyrt
lagenhetsunderhall

- Hitta information om
ditt Borad

- Stilla dig i seniorkon

e ———

Nytt och frascht i Rasunda

Nu star den nyrenoverade borads-
lokalen klar i Rdsunda pa Filmgatan
31. Vill du boka den, kontakta
borédet.

I Skytteholm, Bollen och Motorn
finns det inget borad. Ar du
intresserad av att starta ett? Kontakta
kundtjanst sa hjéalper de dig ratt.

Tack for kaffesumpen

Matavfallssorteringen i Agnesberg
har nu varit igng sedan i varas.

Det innebér att alla vara sorterande
hyresgasters bananskal, kaffesump
och fiskrens har blivit till prima
biogas och biogodsel istillet for att ga
till spillo. Bra jobbat!
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For att f4 hyresavin som e-faktura
gor du en anmaélan via internet-
banken. Hyresavin kommer da
elektroniskt till internetbanken. Det
enda du behover gora ar att logga in
och godkianna betalningen.

D4 gor du ett bra miljoval!

Folj oss i véra sociala kanaler och
ta del av aktuella handelser i ditt
omrade.
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Sa slipper du objudna gaster efter resan
Sa har ars langtar manga till varmare breddgrader. Och
vi manniskor dr inte ensamma om att trivas i varmare
klimat. Det gor dven skadedjur, som vaggloss och kacker-
lackor. Se till att du inte far objudna géster med dig hem
fran utlandsresan.

o Titta under singen. Om du hittar spar av vaggloss -
krav att fa byta rum.
»  Forvara resvaskor langt fran sangar och soffor, och
» ha dem inte pa golvet.
o Lat kladerna vara kvar i vaskan och hall den stangd.

» Tvatta alla klader du haft med dig, torktumla dem f
under 50 minuter eller lagg dem i torkskép i 60°c.
Du kan ocksé vilja att 14gga dina saker i frysen under
sju dygn.

«  Rengor dven vaskor. Dammsug och lagg sedan
dammsugarpasen i frysen i sju dygn innan du kastar
den i soporna.

e Om du misstianker att du drabbats av skadedjur - é
{ ring var samarbetspartner Nomor pa 0771 - 122 300. }
'« Saneringen ar kostnadsfri for hyresgister, sa tveka

inte att anmala om du tror att det finns skadedjur i
ditt hem.
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Vi hélsar vara nya

lokalhyresgaster vialkomna

Cykelbolaget, cykelverkstad i Frosunda

Réaven Antik, butik i Bergshamra

Gamido Tattoo STHLM,
tatueringsstudio i Bergshamra

BeFair, bad- och friskvardsanldggning
i Skytteholm

Bada hos BeFair

Den 1 juli flyttar BeFair in i Medleys
tidigare lokal pd Hannebergsgatan
41. Den nya verksamheten planeras
att 6ppna runt mitten av augusti. Da
kommer besokare bland annat att
erbjudas simskola, babysim, spa-
behandling och vattentraning.

Det finns dven planer for en del nya
aktiviteter senare under hosten.

Nya oppettider i kundtjanst

Frén och med den 16 april 6ppnar
var kundtjanst en halvtimme senare.
Kundtjénsts nya Oppettider ar

8:00 - 16:30 pa mandag till torsdag
och 8:00 - 14:30 pé fredagar.

De nya Oppettiderna giller for bade
besok och telefonsamtal.

Mycket prylar hemmé.

Behover du ett extra forrad sa kan du hyra det av oss.
Vi har forrad av olika storlekar, bade stora och smaé.

SOk pa signalisten.se

Fina miljostugor - tack vare Emil och Nathalie

Signalisten har inlett ett
langsiktigt projekt for att
skapa en hallbar avfalls-
hantering.

Projektet bestar av flera olika
atgiarder som handlar om att vi
vill skapa tydligare och battre
mojligheter for dig att killsortera
och slinga ditt avfall.

Att ta hand om sitt avfall pé ett
riktigt satt ar viktigt for att undvika
spridning av farliga amnen och

for att kunna spara energi och
naturresurser. De flesta material
kan bli nya produkter nistan hur
ménga ginger som helst.

Alla miljostugor ska byggas om och

vi ska ut6ka mojligheterna for det
som kan sorteras i dem. Forst ut
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petta dr f‘lll".ﬁ'

@ att lamna har

ar miljostugorna pé Vastra viagen
och i Hagalund dar den forsta
ombyggnaden startar under hosten.

Vi har dven anstéllt tvd miljovardar,
Emil och Nathalie, som &ker runt
mellan miljostugorna och hjilper
dig pa plats att sortera ratt.

Forutom att gora en viktig insats for
miljon frigor miljovardarna dven
vardefull tid for bovardarna.




Avsdndare:
Bostadsstiftelsen Signalisten i Solna

Box 1104

B PP Sverige, Port Payé
171 22 Solna

Vi hdlsar vara nya medarbetare
Valkomna!

John om sin roll som bovdrd:

Att ga till jobbet och veta att varje dag ar olika tycker jag ar
valdigt spannande. For mig ar det inspirerande att 16sa problem
och gora hyresgaster nojda.

Caroline om sin roll som hyresadministrator:

Alla samtal med hyresgéster kinns extra kul med mitt jobb,
jag ar intresserad av méanniskor och kontakten med dem. Att fa ge
service och hjilpa till 4r det som sporrar mig.

John om sin roll som bovdrd:

Vad finns inte att uppskatta i detta yrke? Man lir sig nya
saker vildigt ofta och det kdnns kul att kunna leverera service till
hyresgisterna.

Att vara ute, traffa ménniskor och gora skillnad betyder
mycket for mig. Det ska bli spAnnande att f vara med och starta
upp miljoprojektet.

Emil om sin roll som miljovard:

Jag ser fram mot att fa arbeta med kroppen i mitt jobb och
vara fysiskt aktiv. Att se resultatet av det jag gjort direkt dr ocksa
en morot — det gor mig extra motiverad.

Alla vara 6ppettider hittar du pa www.signalisten.se

Bes6ksadress Telefon Signalen
Skytteholmsvagen 39 A 08-705 2200 Ges ut av Bostadsstiftelsen Signalisten i Solna

Postadress E-post och vander sig till Signalistens hyresgaster. .
Box 1104, 171 22 Solna info@signalisten.se

Ansvarig utgivare: Per Anders Hedkvist SIGNALISTEN



